
● Anexe este formulário preenchido e informe o RET – número anteriormente indicado.
Mencione claramente o número RET no exterior do pacote de devolução. 

● A encomenda deverá ser devolvida o mais rápido possível e dentro de 14 dias após recebimento do RET – número.
● O produto deverá estar por abrir, sem danos, no seu estado e embalagem original.
● Deverá apresentar os artigos acondicionados e fechados para um adequado serviço de transporte.
● Guarde sempre a prova de envio!
● Devoluções que não cumpram as condições acima mencionadas, não poderão ser processadas.

Em caso de dúvidas, entre em contacto com nossos representantes de atendimento ao cliente 
por telefone +44 (0) 8000294555 ou através do nosso sítio Web.

RET-NÚMERO

Preencha e imprima este formulário de devolução. A encomenda a devolver deverá ser enviada 

para a morada seguinte (incluindo este formulário): 

Body & Fit, Antwoordnummer 1076, 8440 VB Heerenveen (Sem custo de envio)

Envio:

Formulário de devolução PT

Núm. da encomenda*: Data:

Cidade*:

e-mail*:

1.) Dados do Cliente: 

Nome*:

Endereço*:

Código Postal*:

Telefone*: 

*campos obrigatórios

2.) Artigos devolvidos*: 

Motivo da devolução:
A.  Recebido com avaria
B.  Danificado após uso
C.  Produto expirado

3.) Ação desejada*

A. Reembolso (valor da compra-?)

B. Crédito em loja (até o valor do pedido)

C. Outro (veja seção 2) 

Quantidade  Motivo    Cód. item      Descrição do item *Informações adicionais

Imprimir 

D.  Produto recebido incorreto
E.  Insatisfeito com o produto*
F.  Outro*
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